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Primer sindicato en el sector de Ahorro y Banca -

RETENCIONES DE SALDO “ POR SI ACASO”

Tenemos constancia escrita de que algun/alguna responsable comercial de zona se
permite, a nuestro entender, extralimitandose en lo que serian sus atribuciones, ordenar a
las oficinas de su zona que aprovechen el dia de cobro de las pensiones y nébminas para
gue, manual y preventivamente, se impongan retenciones de saldo para hacer frente a
obligaciones monetarias (léase, cuotas de préstamos y/o tarjetas) ANTES DE SU
VENCIMIENTO, esto es, AUN NO EXIGIBLES.

Pensamos en CCOO que esas retenciones de saldo, “por si acaso” los clientes vacian la
cuenta antes de que se proceda a cargarles la cuota de un préstamo o tarjeta, SON
ILEGALES y que estaria COMETIENDO UNA ILEGALIDAD quien se prestase a ello.

Si esa ha de ser la politica del banco, que BMN publique esas directrices en la Intranet y
gue sean los jefes, pero ninguno ni ninguna de nosotros , quienes se las vean con el
Banco de Espafia si alguien les denuncia por mala praxis.

Aungue sea con la loable intencidbn de mejorar los ratios de morosidad de su zona o
territorio, no es admisible que un mando intermedio que esta en un limbo jerarquico en
cuanto a su capacidad para imponer normas , dicte instrucciones claramente ilegales.
Si ademas lo hace por escrito, muy listo/a no es.

Le/la invitamos a que repase el Codigo Etico publicado por el banco y asista a los cursos
gue BMN imparte en los que claramente se indica que “no se realicen gestiones que no
estan en ningun reglamento”.

Que nadie acepte este tipo de correos, si los recibe que lo denuncie para que la
Direccion de BMN actle contra estas practicas ilegales o lo haremos nosotros.

NO ESTAS SOLA, NO ESTAS SOLO.
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